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(สําเนา) 
 
 

ประกาศโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3  

สําหรับหน่วยงานในโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง 
 

 ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙ กําหนดให้หน่วยงาน ของรัฐ
ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ และต้องดําเนินงานตามมาตรฐาน เว็บไซต์
ภาครัฐ (Government Website Standard) เพ่ือให้บริการตามภารกิจและอํานวยความสะดวก ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมีความถูกต้องชัดเจนครบถ้วนเป็นปัจจุบันนั้น 
 โรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง จึงกําหนดแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน สําหรับหน่วยงาน ในโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง ดังต่อไปนี้ 
 ๑. ให้หน่วยงานในสังกัดเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังนี้ 
 ๑.๑ ข้อมูลหน่วยงาน (General Information) ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมา ตราสัญลักษณ์ 
นโยบายของผู้บริหาร อํานาจหน้าท่ี โครงสร้างหน่วยงาน ทําเนียบผู้บริหาร วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณ รายจ่ายประจําปี คํารับรอง รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการ หลักเกณฑ์การแก้ไขปัญหากรณีมีข้อร้องเรียน รายงานผลเก่ียวกับข้อร้องเรียนข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้าง 
รายละเอียดช่องทางการติดต่อสื่อสาร หมายเลข โทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร แผนท่ีตั้งหน่วยงานงาน ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (email address) 
 ๑.๒ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยงาน (Law, Regulatory, Compliance) 
ประมวลผลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ข้อบังคับสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยจรรยาบรรณ
ข้าราชการสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 จรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข (MOPH 
Code of Conduct) โดยแสดงท่ีมาของข้อมูลอย่างชัดเจน 
 ๑.๓ คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรู้สุขภาพในรูปแบบ Info Graphic สื่อมัลติมีเดีย 
บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่าง ๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งท่ีมาและวัน เวลา กํากับ เพ่ือประโยชน์ ในการ     
นําข้อมูลไปใช้ต่อ (ถ้ามี) 
 ๑.๔ รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง (Web Link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงาน สังกัด
เดียวกัน หน่วยงานภายนอก หรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ ท่ีน่าสนใจ 
 ๑.๕ ข้อมูลข่าวสารท่ีจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ของราชการ พ.ศ. 
๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอ่ืนท่ีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ กําหนดตาม
มาตรา ๙ (๘) และมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version ๒.๐) 
ของสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
 ๑.๖ คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงข้ันตอน        
การปฏิบัติงานพร้อมอธิบายข้ันตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแต่ละข้ันตอนของการปฏิบัติงานนั้นๆ        
โดยจัดทํา เป็นรูปแบบ “คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และสามารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ของหน่วยงาน 
           ๑.๗ คู่มือ ... 
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 ๑.๗ ข้ันตอนการมารับบริการสําหรับประชาชน (Service Information) ข้อมูลการบริการตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน โดยแสดงข้ันตอนการให้บริการต่างๆ แก่ประชาชนพร้อมอธิบายข้ันตอนบริการอย่างชัดเจน 
ท้ังนี้ ควรระบุระยะเวลาในแต่ละข้ันตอนของการให้บริการนั้นๆ โดยจัดทําเป็นรูปแบบ “แผ่นพับข้ันตอนการ
มารับบริการสําหรับประชาชน และสามารถดาวน์โหลดเอกสาร คู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม             
(Download Forms) เพ่ืออํานวยความสะดวกแก่ประชาชน ในการติดต่อราชการ (ถ้ามี) 
 ๑.๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ข่าวสารท่ัวไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจ้งเตือน รวมถึง
ข่าวประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซ้ือจัดจ้าง ผลการจัดซ้ือจัดจ้าง 
  
 
 ๒. ข้ันตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์โรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง ให้ดําเนินการ
ดังนี้ 
 ๒.๑ งานสารสนเทศทางการแพทย์ มีหน้าท่ีบริหารจัดการเว็บไซต์โรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง 
  ๒.๑.๑ หน่วยงานเจ้าของข้อมูล นําส่งข้อมูลข่าวสาร พร้อมแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ ข้อมูล
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามประกาศโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖3 ผ่านทางช่องทาง ได้แก่ หนังสือราชการ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ
ช่องทางสื่อสารอ่ืน โดยระบุ ชื่อ ตําแหน่ง หน่วยงาน และข้อมูลการติดต่อกลับอย่างชัดเจน 
  ๒.๑.๒ ผู้อํานวยการโรงพยาบาล ดําเนินการอนุมัติ/ อนุญาตให้นําข้อมูลข้ึนเผยแพร่ใน
เว็บไซต์โรงพยาบาล และมอบหมายให้งานสารสนเทศทางการแพทย์ดําเนินการ 
  ๒.๑.๓ งานสารสนเทศทางการแพทย์มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ี ผู้รับผิดชอบ (Web Master) 
ซ่ึงได้รับสิทธิ์ (Username และ Password) เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดําเนินการ นําข้อมูลข่าวสารข้ึนเว็บไซต์
ในหมวดหมู่ท่ีถูกต้อง ระบุแหล่งท่ีมาหรือเจ้าของข้อมูล ช่วงวันท่ีของข้อมูลข่าวสาร วันท่ีเผยแพร่ ประเภท 
(นามสกุล) ไฟล์ ขนาดไฟล์ และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น 
  ๒.๑.๔ เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ (Web Master) มีหน้าท่ีตรวจสอบความเป็นปัจจุบัน ของ
ข้อมูล (นําออกเม่ือครบระยะเวลา) และความครบถ้วนตามมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Govemment 
Website Standard Version 2.0) ของสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตาม
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอ่ืนท่ี
คณะกรรมการข้อมูล ข่าวสารของราชการกําหนด ท้ังนี้ต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทํา
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ อย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสท่ี
จะเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
  ๒.๒ การออกแบบเว็บไซต์ หน่วยงานต้องคํานึงถึงการแสดงผลบนอุปกรณ์ท่ีมี ความ
หลากหลาย ควรออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ทุกชนิด ต้ังแต่คอมพิวเตอร์ท่ีมี ขนาด
หน้าจอแตกต่างกัน รวมถึง Smart Device เช่น Smart Phone Tablet 

๒.๓ การเข้าถึงเว็บไซต์ของประชาชน หน่วยงานต้องคํานึงถึงเวอร์ชั่นข้ันตํ่าของบราว์เซอร์   
ท่ีรองรับการแสดงผล หรือการทํางานท่ีสมบูรณ์ของโปรแกรมท่ีใช้ในการดูเอกสารบนเว็บไซต์ เช่น PDF 
Readers/ Viewers หรือ Open Source อ่ืนๆ เป็นต้น ซ่ึงหน่วยงานควรแจ้งไว้ในส่วนล่างของเว็บไซต์ หรือ
หน้าเพจท่ีแสดงเอกสารนั้นๆ ของหน่วยงาน 

 
 

/2.4 การบริหารจัดการเวปไซต์...2.4 
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 ๒.๔ การบริหารจัดการเว็บไซต์ หน่วยงานควรมีการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) เพ่ือ เพ่ิมความ
ปลอดภัย เช่น การใช้รหัสผ่านเข้าสู่ระบบจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Username/Password) 
 ๒.๕ การจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) ตามข้อกําหนด ในพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ และประกาศกระทรวงดิจิทัล เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 ๒.๖ การรักษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซต์ ลดความเสี่ยงจากการถูกโจมตี ทางอินเทอร์เน็ต 
(Cyber Security) ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์พ.ศ ๒๕๔๔ พระราชบัญญัติ
ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ และ “มาตรการรักษาความม่ันคง ปลอดภัยสําหรับ
เว็บไซต์ (Website Security Standard)” ประกาศโดยสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์     
(องค์การมหาชน) อาทิ การติดต้ังใบรับรองความปลอดภัย (CA) และใช้ HTTPS (Hypertext Transfer 
Protocol Secure ช่วยรักษาความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลผู้ใช้และเก็บข้อมูลไว้เป็นความลับระหว่าง
คอมพิวเตอร์ของ ผู้ใช้กับเว็บไซต์ท่ีมีบริการรับข้อมูล การใช้ Software หรือ Hardware ป้องกันการบุกรุก
โจมตี (Firewall) 
 ๒.๗ ข้อมูลข่าวสารต้องใช้คําอธิบาย/คําบรรยายเนื้อหาท่ีมีความถูกต้อง และมี ความเหมาะสม 
ข้อความ และรูปภาพประกอบท่ีนํามาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ หากจําเป็นต้องนํามาเผยแพร่ ให้ระบุ
แหล่งท่ีมาข้อมูลอ้างอิงรูปแบบไฟล์ข้อมูลท่ีอนุญาต ได้แก่ ไฟล์ท่ีมีนามสกุล .pdf .xls .xlsx doc dox .jpg.png 
zip .rar ขนาดไฟล์ (Size) ไม่ควรเกินไฟล์ละ 4 MB และต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทํา 
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
 ๓. ข้ันตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ดําเนินการดังนี้ 
 ๓.๑ หัวหน้าฝ่ายงาน แต่งต้ังหรือมอบหมายกลุ่ม/ฝ่ายหรือคณะทํางานหรือเจ้าหน้าท่ี ปฏิบัติงาน
บริหารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 ๓.๒ การนําเข้าข้อมูลข่าวสาร ต้องเป็นข้อมูลปัจจุบัน ถูกต้องและครบถ้วน ระบุแหล่งท่ีมา หรือ
เจ้าของข้อมูล ช่วงวันท่ีของข้อมูลข่าวสาร วันท่ีเผยแพร่ ประเภท (นามสกุล) ไฟล์ ขนาดไฟล์โดยมีลําดับ     
การปฏิบัติอย่างน้อย ดังนี้ 
  ๓.๒.๑ เจ้าหน้าท่ีเสนอข้อมูลข่าวสารท่ีประสงค์จะนําข้ึนเผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้หัวหน้ากลุ่ม
งานท่ีรับผิดชอบดูแลเว็บไซต์พิจารณาอนุญาต ด้วยแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ ข้อมูลผ่านเว็บไซต์               
ของโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง ตามแนบท้ายประกาศท่ีเป็น ลายลักษณ์อักษร กรณีเร่งด่วนอนุโลมให้อนุญาตทาง
วาจาได้ 
  ๓.๒.๒ กรณีอนุญาต หัวหน้ากลุ่มงานฯ มอบหมายเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ (Web Master) ซ่ึง
ได้รับสิทธิ์ (Username และ Password) เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดําเนินการนําข้อมูลข่าวสารข้ึน เว็บไซต์ใน
หมวดหมู่ท่ีถูกต้อง และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น 
  ๓.๒.๓ กรณีไม่อนุญาต หัวหน้ากลุ่มงานฯ มอบหมายเจ้าหน้าท่ีประสานแจ้งกลับ ไปยัง
เจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้นพร้อมชี้แจงเหตุผล เช่น ไม่ตรงหรือเก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน ไม่ถูกต้อง ตาม
รูปแบบไฟล์ข้อมูลท่ีอนุญาต 
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 ๔. กลไกการตรวจสอบ กํากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 ๔.๑ หน่วยงานต้องกําหนดเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีผู้ดูแลบริหารจัดการเว็บไซต์ (Web Master)     
อย่างน้อย ๒ คน เพ่ือทํางานทดแทนกันได้ 
 ๔.๒ เจ้าหน้าท่ี web Master มีหน้าท่ีตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูลทุกรายการ ท่ีเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน หากพบว่าครบระยะเวลาการเผยแพร่ให้นํารายการนั้นลงจากเว็บไซต์ 
 ๔.๓ เจ้าหน้าท่ี Web Master มีหน้าท่ีตรวจสอบความครบถ้วนของรายการข้อมูลข่าวสาร             
ตามมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version 2.0) ของสํานักงาน
รัฐบาล อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   
ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอ่ืนท่ีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกําหนด 
 ๔.๔ เจ้าหน้าท่ี web Master มีหน้าท่ีปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด เก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ อย่างเคร่งครัดเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสท่ีจะเกิด          
ความเสียหายแก่ทางราชการ 
 ๔.๕ ให้หน่วยงานส่งเสริมการเพ่ิมพูนความรู้และทักษะการบริหารจัดการเว็บไซต์ การรักษา        
ความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security) ให้แก่เจ้าหน้าท่ีอย่างต่อเนื่อง ท้ังการฝึกอบรม (Training) 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Management) 
 
 ท้ังนี้ ขอนําประกาศโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖3 ข้ึนเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 
 
 
    ประกาศ ณ วันท่ี   1  เดือน มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖3 
 

      
 

                        (นายชัยเนตร  เข่ือนเพชร) 
                      นายแพทย์ชํานาญการ รักษาการในตําแหน่ง 

                      ผู้อํานวยการโรงพยาบาลแม่ฟ้าหลวง 
 
               
 


